1.

OBCHODNI PODMINKY

Akredika 0.p.s.
se sidlem v Ceské republice, 350 02 Cheb, Provaznicka 16
identifikaéni ¢islo: 27966119
zapsané v rejstiiku obecné prospésnych spolecnosti vedeném Krajskym soudem v Plzni,
oddil O, vlozka 107
pro prodej zbozi prostiednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
https://eshop.akredika.cz

UVODNI USTANOVENI

1.1

1.2.

1.3

1.4.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) obchodni spole¢nosti Akredika 0.p.s.,
se sidlem Mimotiska 3223, 470 01 Ceska Lipa, identifikaéni ¢islo: 27966119, zapsané v
rejstiiku obecné prospésnych spolecnosti vedeném Krajskym soudem v Plzni, oddil O, vlozka
107 (dale jen ,,prodavajici) upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé
Vv souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy — zadvazné objednavky (dale jen ,,kupni smlouva‘)
uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupujici®) prostfednictvim
internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové
strance umistnéné na internetové adrese https://eshop.akredika.cz. (dale jen ,,webova stranka“),
a to prostiednictvim rozhrani webové stranky (dale jen ,,webové rozhrani obchodu®).

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy a kupujici uzavienim
kupni smlouvy potvrzuje, Ze se s t€mito obchodnimi podminkami seznamil. Kupni smlouva
a obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Kupni smlouvu lze uzaviit v ceském
jazyce. Zbozim se rozumi mimo jing i sluzby.

Prodavajici v souladu s témito obchodnimi podminkami nabizi a prodava nize specifikované
zbozi:

1.3.1. Akreditované kurzy pro oblast socialnich sluzeb a zdravotnictvi

1.3.2. Akreditované kurzy pro oblast skolstvi

1.3.3. Akreditované rekvalifikac¢ni kurzy a zkousky

1.3.4. Dalsi blize nespecifikované neakreditované a zajmové kurzy

Znéni obchodnich podminek mutze prodavajici ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti predchoziho znéni obchodnich podminek.

UZIVATELSKY UCET

2.1.

2.2.

2.3.

24,
2.5.

Na ziklad¢ registrace kupujiciho provedené na webové strance muze kupujici pfistupovat
do svého uZivatelského rozhrani. Ze svého uZivatelského rozhrani muize kupujici provadét
objednavani zbozi (dale jen ,uZivatelsky ucet). V piipadé, ze to webové rozhrani obchodu
umoznuje, mize kupujici provadét objednani zbozi téz bez registrace piimo z webového rozhrani
obchodu.

Pfi registraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét spravné
a pravdivé viechny udaje. Udaje uvedené v uZivatelském uétu je kupujici pii jakékoliv jejich
zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZzivatelském uétu a pii objednavani
zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Piistup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici je povinen
zachovavat ml¢enlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uZzivatelského uctu.
Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tietim osobam.

Prodavajici muze zruSit uzivatelsky ucet, a to zejména v ptipadé, kdy kupujici porusi své
povinnosti z kupni smlouvy (véetné obchodnich podminek).



2.6.

Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky t¢et nemusi byt dostupny nepietrzité, a to zejména
S ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou
udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tretich osob.

UZAVRENI KUPNI SMLOUVY

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Veskera prezentace zboZzi umisténd ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru
a prodavajici neni povinen uzavtit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2
obcanského zakoniku se nepouzije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to v¢etné uvedeni cen jednotlivého zbozi.
Ceny zbozi jsou uvedeny vcetné dané z ptidané hodnoty a vSech souvisejicich poplatki. Ceny
zbozi zustavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Timto
ustanovenim neni omezena moznost prodavajictho uzaviit kupni smlouvu za individualné
sjednanych podminek.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi.
Informace o nékladech spojenych s dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati
pouze v piipadech, kdy je zboZi doru¢ovano v ramei tizemi Ceské republiky.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formuldf ve webovém rozhrani obchodu.
Objednavkovy formuléi obsahuje zejména informace o:

1. objednavaném zbozi (objednavané zbozi ,,vloZi* kupujici do elektronického ndkupniho kosiku
webového rozhrani obchodu),

2. tcastnicich, kterym je uréena nakupovana sluzba (pfihlasené osoby)

celkové cené odebiraného zbozi, ptipadn€ po zohlednéni mnozstevni slevy

Pied zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit tdaje,
které do objednavky kupujici vlozil, a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjisStovat a opravovat
chyby vzniklé¢ pii zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici prodéavajicimu
kliknutim na tlagitko ,,objednat*. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povazovany za
spravné.

Odesléni objedndvky se povazuje za takovy ukon kupujiciho, ktery nepochybnym zplisobem
identifikuje objednavané zbozi, kupni cenu, osobu kupujiciho, a je pro smluvni strany zavaznym
navrhem kupni smlouvy. Podminkou platnosti objednavky je vyplnéni vSech povinnych udaji v
objednavkovém formulafi, sezndmeni se s t€émito obchodnimi podminkami na webové strance a
potvrzeni kupujiciho o tom, ze se s t€émito obchodnimi podminkami seznamil.

Prodavajici neprodlen¢ po obdrzeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou
postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském rozhrani ¢i v
objednavce (dale jen ,,elektronicka adresa kupujiciho®).

Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi zbozi, vyse kupni
ceny) pozadat kupujiciho o dodate¢né potvrzeni objednavky (napiiklad pisemné ¢i telefonicky).

3.9. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorucenim pfijeti objedndvky (akceptaci), jez

je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou posStou, a to na adresu elektronické posty
kupujiciho. V piipadé, ze néktery z pozadavkl uvedenych v objednavce nemuze prodavajici splnit,
za$le kupujicimu na elektronickou adresu kupujiciho pozménénou nabidku s uvedenim moznych
variant objednavky a vyzada si stanovisko kupujiciho.

3.10. Pozménéna nabidka se povazuje za novy navrh kupni smlouvy a kupni smlouva je v takovém

3.11.

3.12.
3.13.

pripadé€ uzaviena az akceptaci kupujiciho prostfednictvim elektronické posty.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prosttedkii na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pii pouziti komunikacnich prostiedki na dalku v souvislosti
s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si
hradi kupujici sam, pricemz tyto naklady se nelisi od zakladni sazby.

Minimalni obsazenost kurzu pro realizaci je stanovena v popisu kazdého kurzu

V ptipadé neobsazeni kurzu si firma Akredika 0.p.s. vyhrazuje pravo termin kurzu posunout nebo
doplnit stanoveny pocet obsazenosti kurzu zajemci z jiného zafizeni. Kurzy lze realizovat 1 v
prostorach kupujiciho.



3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

3.18.

V pripad¢é objednavky vice kurz jednim kupujicim lze sjednat slevu z ceny kurzu, sleva bude
stanovena individualné. U kurzii na kli¢ bude cena pro objednatele stanovena individualng.
V piipadé ucasti vice objednatel v kurzu na kli¢ bude cena rovnomérné rozpocitdna podle
skute¢ného poctu ucastnikli od objednatele a bude kazdému objednateli fakturovana zvlast.
Zaregistrovany ucastnik /kupujici/ pfihlaSend osoba miize svou ti¢ast na kurzu bez udéni divodu
zrusit, a to zasldnim informace na adresu uvedenou v potvrzujicim e-mailu objednavky. Nasledné
obdrzi potvrzeni o pfijeti e-mailu o odhlaseni z kurzu.

Odhlaseni z kurzu bez stornopoplatku lze provést nejpozdéji sedmy kalendaini den pied
konanim objednaného kurzu. V tomto pfipadé nebude tcastnicky poplatek uctovan. V piipadé
nahlaseni neucasti kupujiciho na kursu Sest a mén¢ kalendainich dni pfed kondnim seminare bude
uctovan stornopoplatek v plné vysi ucastnického poplatku. Objednateli bude zaslana faktura na
uhradu odpovidajici vysi stornopoplatku se splatnosti 14 dni. Kupni cenu a storno poplatek lze
jednostranné zapocist.

Nemize-li se zaregistrovany ucastnik kurzu /kupujici/ prihlasena osoba z jakychkoliv nenadalych
divodi zcastnit, md moznost za sebe poslat nahradnika / ndhradnici. Zavazna objednavka je
bezplatné prenositelnd na jinou osobu. Zménu ucastnika / Gcastnice nahléasi objednatel na adresu
uvedenou v potvrzujicim emailu objednavky.

V piipad¢ zruseni kurzu ze strany Akredika 0.p.s. nebude stornopoplatek t¢tovan. Akredika o.p.s.
si vyhrazuje zménu terminu, mista kondni a lektora.

CENA ZBOZI A PLATEBNI PODMINKY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Cenu zbozi a ptipadné néklady spojené s doddnim zbozi dle kupni smlouvy uhradit prodavajicimu
bezhotovostné prevodem na ucet prodavajiciho ¢. 78-2284840237/0100, vedeny u spolecnosti
Komer¢ni banka a.s., poboc¢ka Cheb (dale jen ,,0¢et prodavajiciho®). Prodavajici ohledné plateb
provadénych na zédkladé kupni smlouvy vystavi kupujicimu fakturu, a zasle ji v elektronické
podobé na elektronickou adresu kupujiciho. Kupujici provede thradu ceny zbozi do terminu
splatnosti, uvedeného na faktute, nejpozdéji ke dni konani kurzu.

Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené s doddnim
zbozi ve smluvené vysi. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady
spojené s dodanim zbozi. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu.
Kupuyjici je povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spole¢n¢ s uvedenim variabilniho symbolu platby.
Zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu je splnén okamzikem pfipsani piislusné Castky na ucet
prodavajiciho.

V ptipad€ zruSeni kurzu, ¢i odstoupeni kupujiciho od smlouvy z divodu zmén mista, terminu
konani a lektora ze strany prodavajiciho, bude uhrazena ¢astka ceny kurzu vracena kupujicimu, a
to bankovnim pievodem na ucet kupujiciho.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

5.1.

5.2.

5.3.

Kupujici / PfihlaSena osoba dava svym piihlaSenim prodavajicimu souhlas se zpracovanim
osobnich udaju Gcastnikd v souladu s pfislusSnymi ustanovenimi zakona ¢. 101/2000 Sb., ve znéni
pozdé&jsich piedpis, a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu téchto tdajt, za
ucelem aktivit souvisejicich se vzdélavanim a povinnou evidenci Gcéastnikii/absolventi. Osobni
udaje ucastnika zahrnuji jméno, pifijmeni, titul, datum a misto narozeni, stupen dosaZeného
vzdélani.

Identifika¢ni udaje objednavajiciho zahrnuji nazev organizace, IC, DIC, adresu, kontaktni osobu
apod.

Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich tdajii prodavajicim, a to pro tcely realizace prav a
povinnosti z kupni smlouvy a pro ucely vedeni uzivatelského uctu. Nezvoli-li kupujici jinou
moznost, souhlasi se zpracovanim osobnich udaju prodavajicim také pro tcely zasilani informaci a



5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

obchodnich sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich udaji v celém rozsahu dle
tohoto ¢lanku neni podminkou, ktera by sama o sob¢é znemoziovala uzavieni kupni smlouvy.
Prodavajici ziskava od kupujiciho dobrovolny souhlas se zafazenim poskytnutych tdaji do
databaze této spolecnosti a s pofizenim a pouzitim fotodokumentace z realizace kurzi, v souladu s
§ 85 zadkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obCansky
zakonik*) a s pfislusnymi ustanovenimi zdkona o ochrané osobnich udajl ze strany prodavajiciho.
Tyto poskytnuté osobni udaje budou vyuzity vyluéné pro interni potieby ¢i marketingové ucely
prodavajiciho. Kupujici mtize svtij souhlas kdykoli odvolat.
V souvislosti s timto ma kupujici pravo na informaci o zpracovani svych osobnich udajii, pravo
pristupu k osobnim dajim a pravo na opravu téchto osobnich udaji, blokovani nespravnych
osobnich udaji, jejich likvidaci, atd. ve smyslu § 12 a § 21 zakona o ochrané osobnich udajt
Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své udaje uvedené pii registraci, ve svém uZzivatelském
uctu, pti objednavce provedené z webového rozhrani obchodu atd. uvadét spravné a pravdive a ze
je povinen bez zbytecného odkladu informovat prodavajiciho o zmén¢ uvedenych tdajt.
Kupujici bere na védomi, ze v kazdém webinafi mize byt ze statistickych a prokazatelnych
divodi spusténo nahravani zdznamu.
Kupujici udé€luje timto souhlas prodavajicimu ke zpracovani ptipadného multimedialniho zaznamu
interaktivniho webinaie a jeho pouziti za tcelem prezentace po dobu 1 roku.
Informace, které shromazd’ujeme. Pii pouzivani nasi sluzby budete vyzvani, abyste nam
poskytli osobni udaje, které slouzi k tomu, abychom vas kontaktovali nebo identifikovali.
https://eshop.akredika.cz shromazd’uje nasledujici informace: udaje o pouzivani, e-mail,
pracovni adresa, jméno. Udaje o pouZivani zahrnuji nasledujici: adresa IP (Internet Protocol)
pocitac¢ti pristupujicich k webu, Pozadavky na webové stranky: odkazujici webové stranky,
prohlize¢ pouzivany pro pfistup na web, ¢as a datum pfistupu.
Jak shromazd’'ujeme informace: www.eshop.bfz.cz shromazd'uje a pfijima informace od vas
nasledujicim zpiisobem: kdyz vyplnite registracni formulaf nebo jinak odeslete své osobni udaje,
kdyz interagujete s nasi sluzbou., z externich, vefejnych zdroji. Vase informace budou ulozeny po
dobu az 1 roku poté, co jiz nebudou potebné k poskytovani sluzeb. Vase informace mohou byt
uchovavany po delsi dobu pro tcely hlaSeni nebo vedeni zaznamti v souladu s platnymi zakony.
Informace, které vas osobné neidentifikuji, mohou byt uloZeny po neomezenou dobu.
Jak pouzivame vase informace. https://eshop.akredika.cz mize vase informace pouzit pro
nasledujici ucely:
Poskytovani a udrzba nasi sluzby, jakoz i sledovani pouzivani nasi sluzby.
Sprava Gctu. Vase osobni udaje mohou umoznit ptistup k vice funkcim nasi sluzby, které jsou k
dispozici registrovanym uZzivatelim.
Pro plnéni smlouvy. Vase osobni udaje vam pomohou s vyvojem, realizaci a dodrzovanim kupni
smlouvy na produkty nebo sluzby, které jste zakoupili prostiednictvim nasi sluzby.
Abychom vas mohli kontaktovat. Akredika 0.p.s. vas bude kontaktovat e-mailem, telefonicky;,
SMS nebo jinou formou elektronické komunikace tykajici se funkci, produktt, sluzeb nebo
bezpecnostnich aktualizaci, pokud je to nezbytné nebo pfimétené.
které od vas shromazdi, za ucelem zlepSeni naSeho marketingového tsili.
Cilena reklama. VaSe osobni udaje budou pouzity ke zlepSeni reklamniho usili, které je
relevantni pro vase konkrétni zajmy.
Ohlasy a sbér zpétné vazby od zakaznikd. Pokud sdilite posudek nebo recenzi o svych
zkuSenostech s pouzivanim nasi sluzby, budou sdileny nebo jinak pouzity na webovych
strankach.
Sprava objednavek zakaznikl. VaSe e-mailova adresa, telefonni ¢islo, profily socialnich médii a
dalsi informace o wuzivatelském uctu budou pouzity ke spravé objedndvek zadanych
prostfednictvim nasi sluzby.
Informace o spraveé. Vase osobni udaje budou pouzity jako soucast provozu nasich postupt
spravy webovych stranek.
Jakakoli tieti strana, se kterou sdilime vase informace, musi zvetejnit ucel, pro ktery ma v imyslu
pouzit vase informace. Musi uchovavat vase informace pouze po dobu uvedenou pii vyzadani
nebo obdrzeni uvedenych informaci. Poskytovatel sluzeb tieti strany nesmi dale shromazd’ovat,
prodavat nebo pouzivat vase osobni udaje, s vyjimkou piipadt, kdy je to nezbytné k plnéni
stanoveného ucelu. Vase informace mohou byt sdileny s tfeti stranou z diivodu, jako jsou:



6.

7.

e Analytické informace. Vase informace mohou byt sdileny s online analytickymi nastroji za
ucelem sledovani a analyzy navstévnosti webovych stranek.

e Marketingové iniciativy. Vase informace budou pouZity pro generovani a zasilani zpravodaju, e-
mailového marketingu, reklam a dalsich.

e Zlepseni cilenych reklamnich kampani. Akredika o0.p.s. spolupracuje s poskytovateli sluzeb
tietich stran za ucelem zlepseni cilenych reklamnich kampani. Pokud se rozhodnete poskytnout
takové informace pii registraci nebo jinak, udé€lujete spolecnosti Akredika 0.p.s. povoleni
pouzivat, sdilet a ukladat tyto informace zptsobem, ktery je v souladu s témito Zasadami
ochrany osobnich tdaji. VaSe informace mohou byt zvetejnény z dalSich diivodt, véetné:

¢ Dodrzovani platnych zakon, pfedpist nebo soudnich ptikazi.

¢ Reakce na tvrzeni, ze vase pouzivani nasi sluzby porusuje prava tretich stran.

e Vynucovani dohod, které s nami uzaviete, véetné téchto Zasad ochrany osobnich tdajt.

5.12. Bezpe¢nost vaSich informaci je pro nas dulezitd. https://eshop.akredika.cz vyuziva fadu

bezpecnostnich opatfeni, aby zabrénila zneuziti, ztrat€ nebo zméné informaci, které jste nam
poskytli. Protoze vSak nemtzeme zarucit bezpecnost informaci, které nam poskytnete, musite k
nasi sluzbé pftistupovat na vlastni riziko. Akredika 0.p.s. neodpovida za vykon webovych stranek
provozovanych tfetimi stranami ani za vasi interakci s nimi. KdyZz opustite tento web,
doporucujeme vam zkontrolovat postupy ochrany osobnich udajii jinych webovych stranek, se
kterymi komunikujete, a urcit priméfenost téchto postup.

ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

6.1.

6.2.

Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami nebo podnikem
prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi se zasilanim obchodnich a
marketingovych sdé€leni tykajici se produkt a kurzii spolec¢nosti prodavajicim na elektronickou
adresu kupujiciho.

Cookies jsou malé textové soubory, které do vaseho pocitace ukladaji navstivené webové stranky.
Webové stranky pouzivaji soubory cookie, které uzivatelim pomahaji efektivné se orientovat a
provadét urcité funkce. Soubory cookie, které jsou nezbytné pro spravné fungovani webovych
stranek, mohou byt nastaveny bez vaseho svoleni. VSechny ostatni soubory cookie musi byt pied
nastavenim v prohliZec¢i schvaleny.

e Nezbytné nutné soubory cookie. Nezbytné nutné soubory cookie umoziuji zakladni funkce
webovych stranek, jako je pfihlaseni uzivatele a sprava uctu. Webové stranky nelze spravné
pouzivat bez nezbytn€ nutnych souborl cookie.

e Vykonnostni soubory cookie. Vykonnostni soubory cookie se pouZzivaji ke zjiSténi, jak
navs$tévnici pouzivaji webové stranky, napf. analytické soubory cookie. Tyto soubory cookie
nelze pouzit k pfimé identifikaci urcitého navstévnika.

e (Cilené soubory cookie. Cilené soubory cookie se pouzivaji k identifikaci navstévnikli mezi
riznymi webovymi strankami, napf. obsahovi partnefi, bannerové sité. Tyto soubory cookie
mohou spolecnosti pouzivat k vytvofeni profilu zajmi navstévnik nebo k zobrazovani
relevantnich reklam na jinych webovych strankach.

e  Funkeni soubory cookie. Funkéni cookies slouzi k zapamatovani informaci o navstévnicich na
webovych strankach, napt. jazyk, ¢asové pasmo, vylepSeny obsah.

e Neklasifikované soubory cookie. Neklasifikované soubory cookie jsou soubory cookie, které
nepatii do zadné jiné kategorie nebo jsou v procesu kategorizace.

TECHNICKE PODMINKY UCASTI NA WEBINARICH

7.1.

Pro ucast na interaktivnich webinafich prodavajici uskutecnil vSechna pfiméfena opatfeni pro
plynuly provoz vyuky a obousmérny pienos zvuku a obrazu, zejména zajistil potiebnou
internetovou konektivitu u svého poskytovatele internetového piipojeni. Prodavajici vyslovné



uvadi, Ze pro ucast na webinafich je nutné pouzivani internetového prohlize¢e Google Chrome,
popiipadé Mozilla Firefox a na okolnost, Ze prostiedi interaktivnich webinaft provozovatele neni
kompatibilni s prohlizec¢i Internet Explorer a Microsoft Edge. Pro pIn¢ interaktivni ucast na
webinafich je potfebna internetova konektivita 2 100 kbps az 3 100 kbps, coz predstavuje objem
prendSenych dat cca 750 — 950 MB/hod. Prodéavajici nemtze pievzit jakoukoli odpovédnost za
zpomaleni, omezeni, pferuSeni nebo vypadek pfenosu, zplisobeny na strané poskytovatele
internetové konektivity vlastni a/nebo kupujiciho. V pfipadé pochybnosti je kupujici pied
spusténim vyuky povinen zajistit si potiebnou internetovou konektivitu u svého poskytovatele
internetového pfipojeni. V piipadé nepiedpokladaného vypadku na strané poskytovatele
internetového pfipojeni ma prodavajici webinaii pravo dle své volby potidit z vyuky zaznam
a/nebo provést webinaf v nahradnim terminu, vypsaném v pfimétené lhaté dle moZznosti
prodavajiciho.

8. DARKOVE POUKAZY

8.1.

8.2.

8.3.
8.4.

8.5.
8.6.

8.7.

8.8.
8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

8.14.

Vymezeni pojmu ,,darkovy poukaz“. Darkovym poukazem, dale jen také poukazem se rozumi
poukaz se specifickym kodem a uvedenou hodnotou, kterou zakaznik zakoupi za cenu, na kterou
je darkovy poukaz vystaven. Darkovy poukaz miize byt vyuzit za ucelem uhrady ceny na sluzby a
produkty z nabidky obchodni spole¢nosti Akredika o.p.s., se sidlem Mimonska 3223, 470 01
Ceska Lipa, viz bod 1. obchodnich podminek.

Na uzavieni smlouvy o koupi poukazu, dodani poukazu a platbé za poukaz se pfiméiené uziji
vSechny body téchto obchodnich podminek.

Stazenim poukazu a zobrazenim kodu zédkaznik souhlasi s podminkami pro pouziti poukazu.
Poukaz neni sménitelny za penize. Drzitel poukazu je povinen hodnotu poukazu vycerpat
uplatnénim v objednavce kurzii z nabidky viz bod 3 téchto obchodnich podminek.

Déarkovy poukaz je volné pfenosny.

Kupujici neni opravnén preprodavat poukazy tietim osobam. V piipadé, Ze takto i pies tento zakaz
ucini, je pln¢ odpoveédny za ptipadné skody, které tfetim osobam vzniknou.

Poukaz je platny 12 mésict od data jeho thrady. Drzitel poukazu je povinen vyuzit poukaz v dob&
jeho platnosti. Po skonc¢eni platnosti poukazu nema drzitel ani zakaznik narok na vraceni penéz.
Darkovy poukaz je klientovi odeslan po objednani a fadném zaplaceni faktury.

Zpusob platebni metody je u tohoto produktu bankovnim pfevodem nebo online platbou pies
platebni branu.

Darkovy poukaz je dorucovan zakaznikovi elektronicky naemailovou adresu uvedenou
vV objednavce, popf. na zadost klienta dorucen prostfednictvim poskytovatele poStovnich sluzeb
na adresu uvedenou v objednavce.

Klient mtize darkovy poukaz vratit do 14ti dnd po uhradé objednavky poukazu. V tomto ptipade
bude zaplacena Castka vracena na ti¢et objednavatele.

Darkovy poukaz obsahuje unikatni slevovy kod. Hodnota uvedena na poukazu bude odectena z
kone¢né ceny faktury. Slevovy kod lze uplatnit pii objednavee kurzii dle bodu 3 téchto smluvnich
podminek, zadanim do pfislusného pole ur¢eného pro slevové kody v objednavce kurzu. Hodnota
poukazu bude poté odeétena z ceny kurzu. Pokud nebude pii objednavce kurzu vyuzita cela ¢astka
darkového poukazu, nebot’ cena kurzu bude nizsi, lze zbyvajici ¢ast uplatnit pozdéji na kteroukoli
dalsi objednavku kurzu. Zbyvajici hodnota poukazu, kterda nebyla vyuzita, v§ak musi byt
uplatnéna taktéz do 12ti mésicii od data uhrady darkového poukazu. Pokud v této dobé nebude
celkova hodnota darkového poukazu uplatnéna v celé vysi, zakaznik nema pravo na vraceni penéz
a nevyuzitd hodnota poukazu zanika.

Pokud bude cena pii objednavce kurzu vys$si, neZ je hodnota darkového poukazu, zbyvajici ¢ast
faktury musi byt uhrazena obvyklym zpisobem dle obchodnich podminek.

Pokud byl darkovy poukaz uplatnén a nasledné dojde k odstoupeni od smlouvy ze strany Akredika
0.p.S., bude ¢astka darkového poukazu vracena vydanim nahradniho darkového poukazu.



9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak strany
sjednavaji, ze vztah se fidi ceskym pravem. Timto nejsou dotCena prava spotiebitele vyplyvajici
Z obecné zavaznych pravnich predpisi.

9.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo netcinnosti jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost
ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliiky kupni smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji
pisemnou formu.

Kupni smlouva v¢etné obchodnich podminek je archivovdna prodavajicim v elektronické podobé¢ a
neni piistupna.

V Ceské Lipé dne 1. 9. 2023 Mgr. Pavlina Slajsova v. r.
statutarni feditelka Akredika 0.p.s.



